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1. INTRODUCCION

El presente informe de gestidn de la Oficina de Control Interno corresponde a la vigencia 2024 y tiene
como propésito presentar los avances, resultados y logros alcanzados en el cumplimiento de sus
funciones, enmarcadas en la Ley 87 de 1993, el Decreto 648 de 2017, el Decreto 1499 de 2017 y el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG; asi como lo establecido en la Guia de Administracion Publica
"Rol de las Oficinas de Control Interno, Auditoria interna o quien haga sus veces" emitida por el DAFP.

Este informe detalla las actividades realizadas en materia de auditoria interna, evaluacién del sistema de
control interno, gestion del riesgo, cumplimiento normativo y promocion de una cultura organizacional
basada en la ética y la responsabilidad. Asimismo, se presentan los principales hallazgos vy
recomendaciones orientadas a la optimizacién de los procesos y al fortalecimiento de la institucionalidad.

2. OBIJETIVO

Presentar un informe de gestidon que proporcione una evaluacién clara y completa de las actividades y
procesos relacionados con la administracion del riesgo, control y gestidn. Este informe busca comunicar
de manera transparente y detallada la efectividad del sistema de control interno y las acciones tomadas
para mejorar continuamente la gestion y minimizar los riesgos dentro de la Entidad, a partir de la
estructura de cinco (5) roles definidos para las Oficinas de control interno: Liderazgo estratégico, enfoque
hacia la prevencidn, relacién con los entes de control, evaluacion a la gestion del riesgo y seguimiento y
evaluacion.
3. ROLES DE CONTROL INTERNO

3.1. LIDERAZGO ESTRATEGICO
En cumplimiento de este rol la Oficina de Control Interno realizé la evaluaciéon del estado del sistema de
control interno para el primer y segundo semestre del afio, las cuales se encuentran publicadas en la
pagina web de la Entidad con el fin de dar cumplimiento a la normativa vigente.

Asi mismo, participd en los comités de gestion y desempefio convocados por la Oficina Asesora de
Planeacién y en los cuales se revisaron y evaluaron los avances en los objetivos y metas del Instituto,
como también el estado de implementacion del MIPG.

3.2. ENFOQUE HACIA LA PREVENCION

A través de las auditorias internas y demas actividades realizadas por la Oficina de Control Interno, se
generan recomendaciones con un enfoque preventivo, orientadas a apoyar a la Entidad en la toma de
decisiones y en la mejora continua

3.2.1. Auditorias internas a procesos

Las auditorias internas desempefian un papel importante al proporcionar un mecanismo sistematico y
objetivo para evaluar la eficacia, eficiencia y transparencia de los procesos internos. Estas auditorias son
esenciales para garantizar que la entidad cumpla con los estandares de rendicién de cuentas y buena
gobernanza. En un contexto donde la gestidn eficiente de los recursos publicos es fundamental, este
ejercicio se convierte en una herramienta indispensable para identificar posibles areas de mejora,
detectar riesgos y asegurar que los recursos se utilicen de manera éptima, fortaleciendo asi la confianza
de la ciudadania en la administracién publica. Igualmente proporcionan una evaluacién imparcial de los
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procesos internos, garantizando el cumplimiento de la normativa y contribuyendo a la construccién de
una gestion mas eficaz, orientada al servicio publico en beneficio de la sociedad.

De acuerdo al plan de actividades y cronograma anual de auditorias internas para el IDUVI en la vigencia
2024, aprobado por el Comité institucional de coordinacion de control interno, de fecha 1 de febrero de
2024; La oficina de control interno adelanté las auditorias internas a los procesos del Instituto asi:

¢ Auditoria Proceso de Habitabilidad (Orden de compra 119273)

En el proceso de compra de materiales para los subsidios que entregé el IDUVI en el 2023 (Mejoramiento
de vivienda, construccion en sitio propio y mejoramiento de entornos) no se incluyeron los presupuestos
de obra en los estudios previos, lo que dificultd identificar la necesidad. Igualmente, en la etapa contrac-
tual no se evidencid control y seguimiento por parte del supervisor a la entrega de los materiales y cum-
plimiento de la ejecucidn por parte del contratista, y finalmente los materiales sobrantes que se almace-
naron en la finca San Carlos no contaron con el correcto almacenaje lo que generd perdidas del material.

Teniendo en cuenta que no se obtuvo respuesta por parte del supervisor de la Orden de compra durante
el proceso de auditoria, se dio traslado de las evidencias a la Contraloria Departamental de Cundina-
marca, para que de acuerdo a su competencia ejerza vigilancia sobre la ejecucidon que se didé de estos
recursos.

e Gestion Financiera (Cobro coactivo)

El resultado de la auditoria reveld cuatro hallazgos principales. Se evidencié que, en los Ultimos dos afos,
la Entidad no avanzd con actuaciones significativas en los procesos de cobro coactivo en curso. Ademas,
algunas de las acciones realizadas no cuentan con documentacién de soporte en los expedientes, lo que
dificulta la trazabilidad de los procesos y compromete la capacidad de la Entidad para mantener la esta-
bilidad financiera.

¢ Gestion Juridica

En esta auditoria se resalta la necesidad de documentar los procedimientos del area y la formulacién de
la politica del dafio antijuridico para la Entidad, igualmente se identificé la materializacion de un riesgo
gue no habia sido documentado, por cuanto se pagd un valor mayor al correspondiente en la expropia-
ciéon del predio identificado como “Erna Helena”. De tal forma que se recomienda identificar los riesgos
del proceso y definir los controles que desde el drea juridica se puedan implementar para evitar su ma-
terializacidn. De esta auditoria se generaron tres hallazgo para suscribir el respectivo plan de mejora-
miento.

e« Gestion Social

En esta auditoria, las principales recomendaciones de la Oficina de Control Interno se orientaron hacia la
identificacion y establecimiento de indicadores clave de desempefio que permitan evaluar de manera
efectiva el proceso. Asimismo, se sugierio fortalecer el seguimiento de su contribuciéon a los proyectos
estratégicos y a la misidn del Instituto, asegurando que las actividades realizadas estén alineadas con los
objetivos institucionales y que su impacto sea medible y transparente.

¢ Gestion Documental

En el marco del proceso de gestidn documental, se propuso llevar a cabo una actualizacidn integral de
los documentos archivisticos, con especial énfasis en el Plan Institucional de Archivos (PINAR). Esta ac-
tualizaciéon debe incluir la definicion clara de los recursos necesarios para optimizar la gestién y archivo
de expedientes en la Entidad, asegurando una asignacién adecuada para infraestructura, tecnologia, y
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personal capacitado. Adicionalmente, se recomendd la revisidn y actualizacidn de las Tablas de Retencidn
Documental (TRD) para incorporar nuevas metodologias de gestiéon de documentos digitales.

« Gestion de contratacion

En la auditoria al proceso de contratacidn, se identificé la necesidad de capacitar a los supervisores de
contratos para fortalecer el seguimiento y control sobre las actividades ejecutadas por los contratistas.
Ademas, se destacd la importancia de asegurar que los contratistas contribuyan eficazmente a la gestiéon
de la entidad y que sus actividades puedan ser verificadas de manera clara y documentada.

3.3. EVALUACION DE LA GESTION DEL RIESGO

La Oficina de Control Interno realiza seguimiento permanente al mapa de riesgos de la entidad y en
especial a los riesgos clasificados como riesgos de corrupcién, con el fin de minimizar la posibilidad de
que estos se materialicen; se adelantd en conjunto con el profesional universitario de mejoramiento
continuo cada 4 meses (mayo, septiembre y enero) de acuerdo a la recomendacién de la Guia para la
administracion del riesgo y disefio de controles del Departamento administrativo de la Funcion Publica.

3.4. RELACION CON ENTES DE CONTROL

En el contexto de este rol, la Oficina de Control Interno emerge como un componente estratégico,
destacando la importancia de establecer vinculos efectivos con diversos actores externos que impactan
directamente en las operaciones y la reputacidn de la entidad.

La interaccion con entidades de control refiere los reguladores y partes interesadas, donde se opera como
el puente que facilita la comunicacién fluida, la colaboracién efectiva y el intercambio de informacidn
relevante para garantizar la toma de decisiones informada y el cumplimiento cabal de los estandares y
regulaciones vigentes.

3.4.1. Auditorias de entes de control externos

En el 2024 el Instituto no fue objeto de auditoria por parte de la Contraloria de Cundinamarca; No
obstante, se atendieron los requerimientos del ente de control en el proceso de auditoria realizado a la
Alcaldia Municipal de Chia, dejando como resultado dos (2) hallazgos para el IDUVI.

3.4.2. Seguimiento planes de mejoramiento — entes externos

Se presentd el cumplimiento al Plan de Mejoramiento producto de la Auditoria Financiera y de Gestidn,
Modalidad Presencial, practicada al Instituto de Desarrollo Urbano, Vivienda y Gestién Territorial de Chia
-IDUVI vigencia 2022. Este plan contaba con 19 hallazgos y para informe presentado a junio de 2024 tenia
una efectividad del 81,58% y cumplimiento del 76,32%.

AUDITORIA/ENTE DE | No. DE | No. DE HALLAZGOS | % DE AVANCE
CONTROL HALLAZGOS CERRADOS

Contraloria de

_ 19 10 80,5%
Cundinamarca
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Contraloria de
Cundinamarca 2 0 20%
(Alcaldia de Chia)

3.4.3. Presentacion de informes a Entes de control

La presentacién de informes del IDUVI ante los entes de control, es una actividad que se adelanta en
conjunto con diferentes areas de la Entidad y se lidera desde la Oficina de Control Interno mediante el
seguimiento y organizacién de fechas para rendir los informes; de tal manera que se garantice el
cumplimiento y transparencia en la gestidn, evitando que se generen sanciones o incumplimientos.

3.5. EVALUACION Y SEGUIMIENTO

La Oficina de Control Interno realizd durante el primer y segundo semestre de 2024, el informe del estado
de control interno de la Entidad, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 9 de la Ley 1474 de
2011, y siguiendo los lineamientos del Departamento Administrativo de la Funcion Publica, el cual se
encuentra publicado en la pagina web del Instituto.

Adicionalmente, en cumplimiento al articulo 2.2.22.3.10 del Decreto 1083 de 2015, Medicion de la
Gestion y el desempefio institucional, junto con la Oficina Asesora de Planeacion se diligencié el
Formulario Unico de Reporte y Avance de Gestién - FURAG, con corte a 31 de diciembre de 2023,
establecido por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

Se adelantaron los seguimientos a temas como atencion a las pgrs, estrategias de austeridad y eficiencia
del gasto publico, estrategias contra la corrupcidon y atencion al ciudadano, transparencia y acceso a la

informacion entre otros.
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4. CONCLUSIONES

La Oficina de Control Interno durante la vigencia cumplié con los requerimientos de los diferentes entes
de control, asi como los seguimientos a las actividades y acciones de mejora planteadas por los diferentes
procesos. A través de las auditorias internas se proponen recomendaciones especificas para mejorar
procesos, controles internos o politicas, con el objetivo de optimizar la eficacia y eficiencia del Instituto.

La consolidacidn y fortalecimiento del sistema de control interno se constituyen como elementos
fundamentales para alcanzar con éxito las metas y objetivos preestablecidos en el IDUVI. En este sentido,
su eficacia se encuentra intrinsecamente vinculada a la gestién de riesgos y a la implementacion del
Modelo Integrado de Planeacidn y Gestidn.

En conclusion, la Gestion de la oficina ha contribuido al fortalecimiento institucional y al mejoramiento
continuo de los procesos, asegurando que el IDUVI opere bajo principios de transparencia y eficiencia.

Elabord:

ALEJANDRA ALARCON GARZON
JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO

Carrera 8 No 14 - 20 Oficinas 301-307 (@) ﬁ
TEL: 3173791170 icontec AN~
contactenos@iduvichia.gov.co -

. . 150 9001 =
www.iduvichia.gov.co

SC-CER 628578

Pagina 7|7



