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OFICINA DE CONTROL INTERNO 

INFORME DE EVALUACION RENDICION DE CUENTAS 2020. 

 
 

 
 

  
 

El día 28 de enero de 2021 en las instalaciones del auditorio ZEA MAYS se realizó el 

evento de rendición de cuentas correspondiente a la vigencia 2020 
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• Marco Legal. 
 

A este respecto la Ley 489 de 1998 señala, 

 

 “Artículo 32º.- Democratización de la Administración Pública. Todas las entidades 

y organismos de la Administración Pública tienen la obligación de desarrollar su 

gestión acorde con los principios de democracia participativa y democratización de 

la gestión pública. Para ello podrán realizar todas las acciones necesarias con el 

objeto de involucrar a los ciudadanos y organizaciones de la sociedad civil en la 

formulación, ejecución, control y evaluación de la gestión pública. 

 

Entre otras podrán realizar las siguientes acciones: 

 

1. Convocar a audiencias públicas. 

 

2. Incorporar a sus planes de desarrollo y de gestión las políticas y programas 

encaminados a fortalecer la participación ciudadana. 

 

3. Difundir y promover los mecanismos de participación y los derechos de los 

ciudadanos. 

 

4. Incentivar la formación de asociaciones y mecanismos de asociación de 

intereses para representar a los usuarios y ciudadanos. 

 

5. Apoyar los mecanismos de control social que se constituyan. 

 

6. Aplicar mecanismos que brinden transparencia al ejercicio de la función 

administrativa.”  

 

 

• Convocatoria.  
  

Para esta convocatoria y debido a las restricciones desprendidas de la emergencia 

sanitaria se diseñó una estrategia de seo (orgánica) enfocada en la publicación de 

piezas publicitarias como campaña de expectativa en medios de la entidad como 

Facebook e Instagram, así mismo se incluyeron medios regionales como luna 

estéreo, luna Chía, Litechia y Telecentro. 
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Se enviaron correos electrónicos a los ciudadanos que están en la base de datos 

de la entidad. 
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Se emitieron invitaciones directas a grupos especiales tales como: Consejo 

Territorial de Planeación, veedurías ciudadanas, prensa regional, Juntas de Acción 

Comunal, Concejo Municipal y Personería Municipal entre otros. 

Se enviaron mensajes de texto vía celular a diferentes usuarios de la entidad. 

Se realizaron llamadas telefónicas a usuarios de la entidad. 

 

 

• Metodología. 

 

La metodología empleada fue basada en audiencia pública en transmisión por 

Facebook live donde se alcanzaron más 11mil personas con 3 mil reproducciones 

incluyendo nuestro canal de YouTube. Durante el evento se emitieron videos 

donde se exponía el cumplimiento de las metas del Plan de Desarrollo “Chía 

Educada Cultural y Segura” las personas que se conectaron formularon preguntas 

al Gerente del IDUVI y sus directivos, estas inquietudes fueron respondidas de 

manera inmediata.  
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•  Desarrollo Rendición de Cuentas. 

El Educardo Espinosa da inicio al evento explicando la metodología que se 

empleara así mismo los temas que la entidad informara de manera detallada.  

 

 

 

Los temas que se abordaron de manera detallada en su orden fueron: 

• Subgerencia Administrativa y Financiera 

 

➢ Gestión Presupuestal 

➢ Servicios Administrativos 

➢ Tics 

➢ Gestión del Talento Humano 

 

• Oficina Jurídica 

 

➢ Contratación 

➢ Procesos Judiciales 

➢ Adquisición Predial 
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• Oficina de Planeación 

 

➢ Metas Plan de Desarrollo 

➢ Atención al Ciudadano y Comunicaciones 

➢ Mejoramiento Continuo 

 

• Subgerencia de Desarrollo 

 

➢ Espacio Público 

➢ Gestión Social 

➢ Elaboración de Planos 

➢ Habitabilidad 

 

• Control Interno 

 

➢ Auditoría Interna a Procesos 

➢ Planes de Mejoramiento entes de Control 

➢ Evaluación y Seguimiento a la implementación del Modelo integrado de 

Planeación Gestión y Sistema de Gestión de Calidad ISO 9001:201 

El Informe de gestión insumo principal para la realización de este proceso, se 

puso a disposición de la ciudadanía diez días antes de la audiencia de rendición 

de cuentas. 

 

• Participación de la Comunidad. 

En cuanto a la participación activa de la comunidad podemos decir que 

alrededor de 290 personas intervinieron por medio de preguntas en el chat 

activo de Facebook Live, así mismo la respuesta de la entidad fue inmediata 

esto debido a que todos los funcionarios del IDUVI estaban prestos a dar 

respuestas claras frente a las inquietudes presentadas 

Estas preguntas se enfocaron en temas relacionados con el proyecto de 

vivienda, requisitos para adquirir subsidios, liquidación de cesiones, espacio 

público, entre otras. 
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• Asistencia 

 

Contamos con alcance de 11.711 personas, 290 cometarios y un promedio de 

180 ciudadanos conectados en la transmisión en vivo representando diferentes 

sectores de la ciudad  

  

 

                                          
 

OSCAR FELIPE VEGA PRIETO 
Jefe Oficina de Control Interno 
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