Nombre de la Entidad:

Periodo Evaluado:

INSTITUTO DE DESARROLLO URBANO, VIVIENDA Y GESTION TERRITORIAL DE CHIA IDUVI

DICIEMBRE DE 2020

= Estado del sistema de Control Interno de la entidad 90%

ol Inter!

n del Sistema de Col

Conclusion general sobre la evalua

Estén todos los componentss operando i
juntos y de manera integrada? (Si / en Si
proceso ! No) (Justifique su respuesta):

Es efectivo ol sistema de control interno .
para los obijetivos evaluados? (SilNo) Si
(Justifi ta):

La entidad cuenta dentro de su Sistema do
ControlIntemo, con una institucionalidad i
(Lineas de defensa) que le permita la toma Si
do decisiones frente al control (SilNo)

(Justifique su respuesta):

Desde su creacion el IDUVi ha trabajo en los sistemas de gestion, esto se refleja en la certificacion que obstenta de acuerdo a la norma tecnica ISO 9001:2005 otorgada por le ICONTEC, el trabajo de estos ultimos afios se ha
centrado en la inegracion y articulacién de los diferentes sistemas tales como el sitema de Control Interno, como el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion como otros que se complementan el la entidad. Esta integracion no ha
sido facil debido a que convergen varios factores humanos, politicos y economicos para que se logre una optimizacion efectiva de todos los sistemas. Por otro ladso las lineas de defensa tiene un alto desarrollo pero se notan
deficiencias en su empoderamiento y aplicacion por parte de los funcionarios y lidereds de proceso. Se debe trabajar el la formulacion de politicas que se complementen con el desarrollo de los sistemas

El sistema de Control Interno del Instituto de Desarrollo Urbano, Vivienda y Gestion Territorial de Chia logro un nivel de cumplimiento avanzado, de acuerdo con lo anterior, se evidencio que la entidad cuenta con una estructura de
procesos, politicas, imientos, manuales y otras iientas disefiadas para dar seguridad esto con el fin de que los objetivos y metas se alcancen de manera adecuada. se caerece de politicas que den fortaleza al sistema.

Efectivamente el IDUVI cuenta con una institucionalidad basada en su capacidad humana, esto debido a que cuenta con profesionales idoneos que a lo largo de los afios han contribuido a la creacion, desarrollo de las lineas de
defensa, en actualidad la entidad debe trabajar en el i y jento del la i ion de esta linesas de defensa. Desde la alta Direccion se ha contado con todo el apoyo para el desarrollo de los sistemas y por
ende de las lienas de defensa.

Componente

¢El componente esta presente y
funcionando?

Nivel de
Cumplimiento
componente

Estado actual: Explicacion de

las Debilidades y/o Fortalezas

Nivel de Cumplimiento
componente presentado
en el informe anterior

Estado del componente presentado en el informe anterior

Avance final del
componente

Se observs que de los veinticuatro (24) requisitos definidos en el
componente, diecisiete (21) se encuentran funcionado, lo que
equivale al 87,4%, de acuerdo con lo anterior, se recomienda
establecer e implementar acciones para fortalecer y mejorar el
diserio y ejecucion, para los siguientes requisitos:

1.2 Mecanismos para el manejo de conflictos de interés.
4.6 Evaluar el impacto del Plan Institucional de Capacitacion PIC .

4.7 Evaluacion frente a los productos y servicios en los cuales
participan los contratistas de apoyo

Evaluacion de riesgos

Se observs que de los diecisiete (17) requisitos definidos en el
componente, trece (15) se encuentran funcionado, lo que equivale al
8%, de acuerdo con lo anterior, se recomienda establecer e
implementar acciones para fortalecer y mejorar el disefio y
ejecucion, para los siguientes requisitos:

9.2 La Alta Direccion analiza los riesgos asociados a actividades
tercerizadas, regionales u otras figuras externas que afecten la
prestacion del servicio a los usuarios, basados en los informes de la
segunda y tercera linea de defensa.

9.5 La entidad analiza el impacto sobre el control interno por
cambios en los diferentes niveles organizacionales.




Actividades de
control

Informacién y
comunicacion

Monitoreo

Se observs que de los doce (12) requisitos definidos en el
componente, nueve (10) se encuentran funcionado, lo que equivale
al 92%, de acuerdo con lo anterior, se recomienda establecer e
implementar acciones para fortalecer y mejorar el disefio y
ejecucion, para los siguientes requisitos:

12.2 El disefio de controles se evalua frente a la gestion del riesgo,
este tema o se ha desarrollado en los comites pertinentes.

12.3 Monitoreo de riesgos acorde con la politoica de administracion
de riesgos establecida para la entidad, este tema no se ha
desarrollado en los comites pertinentes.

4%

Se observs que de los catorce (14) requisitos definidos en el
componente, trece (13) se encuentran funcionado, lo que equivale al
89%, de acuerdo con lo anterior, se recomienda establecer &
implementar acciones para fortalecer y mejorar el disefio y
ejecucion, para el siguiente requisito: 155
La entidad analiza periodicamente su caracterizacion de usuarios o
grupos de valor, a fin de actualizarla cuando sea pertinente. Se
encuentra en proceso a traves de los formatos de caracterizacion de
la poblacion.

Se observs que de los catorce (14) requisitos definidos en el
componente, trece (12 )se encuentran funcionado, lo que equivale al
86%, de acuerdo con lo anterior, se recomienda establecer e
implementar acciones para fortalecer y mejorar el disefio y
ejecucion, para el siguiente requisito: 17.3
La entidad cuenta con politicas donde se establezcan a quien
reportar las defici de control i

monitoreo continuo. estas politicas no se han establecido en la
entidad. 17.5 Los
procesos ylo senvicios tercerizados , son evaluados acorde a a su
nivel de riesgos. No se se ha realizado esta evalucion en la entidad.

0%
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resultados generales de la Rama Ejecutiva -orden terrtorial. 2. Adicionalmente, podré efectuar consultas a través de

cinco filtros: entidad, departamento, 1 PDET. y naturaleza juridica. Para generar una nueva
consulta asegiirese de borrar la anterior.

Recomendaciones @D\

Resultados desempeno institucional
Territorio, vigencia 2019

HrC

Elreporte se visualizard en 4 : I Resultados g les del desempefi 1 del filtro seleccionado; IL
Resultados de las siete dr 1ones de MIPG; III. Resultados de las dieciséis politicas de gestion y desempefio; IV.
Resultados de los indices detallados de cada politica; v V. Nuevas politicas de MIPG.

Cada indice visualizado en esta seccion tiene un puntaje maximo y minimo propio determinado por la cantidad de las
preguntas utilizadas para su cdleulo, lo cual a su vez depende de la complejidad v itud de las politicas de gestion y
desempefio a las que pertenece cada indice.

indice de desempefio institucional
entidades territoriales

56,8

Universo aplicacion MIPG entidades
territoriales

3477

3477

56,8

|. Resultados generales

indice de desempefio institucional

M Funtaje consultado

Promedio grupo par

528

68.1

1.5

Minimo Puntaje

79.7

Méxime Puntaje

"u' Reporte departamental @ M

dados nstructivos

de ysuario

&

k]

pa coroplética Ef Resu

ENTIDAD

Instituto De Desarrollo Urbano, Vivienda Y Gestidn Territorial De Chia

MUNICIPIO

Chia

DEPARTAMENTO

Cundinamarca

MUNICIPIOS PDET NATURALEZA JURIDICA

Todas ~  Todas

Numero de entidades segun filtro

Lista de entidades que_
no diligenciaron

1 de 1

Lista e enugades que
no diligenciaron

1 de 1

Ranking (quintil)

0 5

Nota 1: El promedio de grupo par corresponde al promedio de puntajes de las entidades
que hacen parte de dicho grupo (mas mformacion ver archivo Descripeién Grupos Pares)
Este valor solo se visvaliza cuando se filtra o consulta una sola entidad. No aplica para

ntrne filtrne

Nota 1: La imformacion de este grifico solo es valida cuando se filira o consulta una sola
entidad. No aplica para otros filtros

Nota 2: Las entidades con puntajes mds altos estan ubicadas en el quintil 5; las entidades
con menores puntajes estan ubicadas en el quintil 1.



g !l Indices de las dimensiones de gestion y desempefio

®Valor maximo de referencia @Puntaje consultado
D1

~D2

-D3

D5/ D4

Dimensién
ry

D1: Talento Humano

D2: Direccionamiento
Estratégico y Planeacion

D3: Gestién con Valores para
Resultados

D4: Evaluacion de Resultados

D5: Informacion y
Comunicacion

D6: Gestion del Conacimiento
y la Innovacidn

D7: Control Interno

Puntaje

consultado

724
00,5

649

604
630

06,6

705

Valor méximo de
referencia

98,0
98,0

95,0

98,0
98,0

9.0

95,0

Nota: Para el filtro o consulta de una sola entidad, el méximo corresponden al puntaje maximo obtenido por entidades del grupo par al que pertenece la enfidad objeto de consulta. Para los
demds filtros, estos valores corresponden al puntaje maximo del fotal de entidades del orden territorial

M Il. indices de las politicas de gestién y desempefio

@ Consulte aqui recomendaciones de mejora por entidad

Valor maximo

. 89,1 80.9 83.4 85,1 922 78.1
de referencia:

722
705 703 676

POLO2 POLO7 POL16 POLOT POL14 POL15

100

80 738

0

Microsoft Power Bl

88.0

POLO3

Paginas

80.8

POLO9

817 785

poL11 POLT0

822

604

POL13

79.7

60.2

POLOG

87.4

59.8

POLO3

85.9 78.0

445

POLTZ POLOS
B Yy H

Y B

2
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%é V. indices detallados por politica

indices detallados por politicas de gestion y desempefio institucional Puntaje consultado Valor maximo de |
referencia
a
C1: CONTROL INTERNO: Ambiente propicio para el ejercicio del control 711 98,0
C2: CONTROL INTERNO: Evaluacion estratégica del riesgo 75,7 98,0
C3: CONTROL INTERNQ: Actividades de control efectivas 778 98,0
C4: CONTROL INTERNO: Informacion y comunicacion relevante y oportuna para el control 62,4 98,0
C5: CONTROL INTERNO: Actividades de monitoreo sistematicas y orientadas a la mejora 66,8 98,0
101: Calidad de la planeacion estratégica del Talento Humano 68,1 98,0
102: Eficiencia y eficacia de la seleccion meritocratica del talento humano 60,4 90,1
103: Desarrollo y bienestar del talento humano en la entidad 72,0 98,0
104: Desvinculacion asistida y retencion del canocimiento generado por el talento humano 63,9 944
105: Cambio cultural basado en la implementacion del codigo de integridad del servicio pablico 70,2 86,1
106: Gestion adecuada de conflictos de interés y declaracion oportuna de bienes y rentas 434 98,0
107: Coherencia entre la gestion de riesgos con el control y sancion 783 959 .
INQ: PlanaariAn hacada an avidanriac RART Qg A

%é V. indices detallados por politica

indices detallados por politicas de gestién y desempefio institucional Puntaje consultado Valor maximo de d
referencia
108: Planeacion basada en evidencias 66,7 954
109: Enfoque en la satisfaccion ciudadana 849 88,1
110: Formulacién de la politica de administracion del riesgo 712 88,7
111: Planeacion participativa 504 98,0
112: Identificacion de mecanismos para el seguimiento, control y evaluacion 63,0 98,0
117: Gestion dptima de los bienes y servicios de apoyo 56,0 90,9
118: Empoderamiento de los ciudadanos mediante un Estado abierto 50,5 98,0
119: Servicios Digitales de Confianza y Calidad 98,0
120: Fortalecimiento de la Arquitectura Empresarial y de la Gestion de Tl 67,0 98,0
121: Fortalecimiento de la Seguridad y Privacidad de la Informacion 60,5 98,0
122: Prevencion del Dafio Antijuridico 483 86,8
124: Gestion de los procesos judiciales 445 885 i




% IV. indices detallados por politica

indices detallados por politicas de gestion y desempefio institucional Puntaje consultado Valor méximo de 8
referencia
a
127: Capacidad institucional para ejercer la defensa juridica 437 R4
128: Informacion estratégica para la toma de decisiones 478 93,6
129: Formulacion y Seguimiento al Plan Anticorrupcion 80,9 86,1
130: Lucha contra la corrupcion y promocion de la integridad 613 98,0
131: Gestion de Riesgos de Corrupcion 737 92,6
132: indice de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica 62,7 98,0
133: Divulgacion proactiva de la informacion 53,0 98,0
134: Atencion apropiada a tramites, peticiones, quejas, reclamos, solicitudes y denuncias de la 64,6 98,0
ciudadania
135: Sistema de seguimiento al acceso a la informacion publica en funcionamiento 70,0 913
136: Lineamientos para el manejo y la sequridad de la informacion publica implementados 639 98,0
137: Institucionalizacion efectiva de la Politica de Transparencia y acceso a la informacion publica 65,2 98,0
138: Gestion documental para el acceso a la informacion pblica implementada 68,1 98,0 i

=

% IV. Indices detallados por politica

indices detallados por politicas de gestion y desemperio institucional Puntaje consultado Valor méximo de g
referencia
a
140: Criterios diferenciales de accesibilidad a la informacion publica aplicados 31 98,0
142: Arreglos institucionales implementaclos y politica formalizada 57,1 98,0
143: Procesos y procedimientos para un servicio de calidad 65,6 98,0
144: Fortalecimiento de habilidades y compromiso con el servicio de servidores publicos 589 98,0
145: Cobertura de los servicios de la entidad 58,8 930
|46: Certidumbre en el servicio 56,6 980
147: Cumplimiento de expectativas de ciudadanos y usuarios 595 98,0
148: Identificacion de los tramites a partir de los productos o servicios que ofrece la entidad 599 86,6
149: Priorizacion de tramites con base en las necesidades y expectativas de los ciudadanos 689 856
150: Tramites racionalizados y recursos tenidos en cuenta para mejorarlos 531 9,0
151: Beneficios de las acciones de racionalizacion adelantadas 56,6 917
152: Condiciones institucionales idoneas para la promocion de la participacion 60,2 9,0
153: Grado involucramiento de ciudadanos y grupos de interés 66,6 98,0 i




% IV. indices detallados por politica

indices detallados por politicas de gestion y desempefio insfitucional Puntaje consultado Valor méximo de i
referencia
a
154: Calidad de la participacion ciudadana en la gestion publica 536 980
155: Eficacia de la participacion ciudadana para mejorar la gestion institucional 546 980
156: indice de Rendicion de Cuentas en la Gestion Pdblica 56,8 98,0
I57: Condiciones institucionales idoneas para la rendicion de cuentas permanente 770 980
158: Informacion basada en resultados de gestion y en avance en garantia de derechos 56,6 98,0
159: Didlogo permanente e incluyente en diversos espacios 446 98,0
160: Responsabiliclad por resultados 541 98,0
161: Mecanismos efectivos de sequimiento y evaluacion 66,3 950
162: Documentacian del sequimiento y [a evaluacion 645 97
163: Enfoque en la satisfaccion ciudadana 528 9,0
164: Mejoramiento continuo 535 883
165: Calidad del Componente estratégico 837 866

=

% IV. indices detallados por politica

indices detallados por politicas de gestion y desempefio institucional Puntaje consultado Valor méximo de i
referencia
a
166: Calidad del Componente administracion de archivos 55,2 9.2
167: Calidad del Componente documental 703 980
168: Calidad del Componente tecnoldgico 542 980
169: Calidad del Componente cultural 62,4 953
[75: Evaluacion independiente al sistema de control interno 86,0 98,0
181: Eficacia Organizacional 64,2 931
182: Procesos sequros y eficientes 514 740
183: Toma de decisiones basadas en datos 538 823
184: Impulso en el desarrollo de territorios y ciudades inteligentes 55,5 818
185: Uso y apropiacion de los Servicios Ciudadanos Digitales 431 815
187: Planeacion de la gestion del conacimiento y la innovacion 766 98,0
188: Generacion y produccion del conocimiento 590 98,0
189: Generacion de herramientas de uso y apropiacion del conocimiento 750 947 i




% IV indices detallados por politica

indices detallados por politicas de gestion y desempefio institucional Puntaje consultado Valor maximo de i
referencia
-~
182: Procesos seguros y eficientes 514 14,0
183: Toma de decisiones basadas en datos 538 823
184: Impulso en el desarrollo de territorios y ciudades inteligentes 55,5 818
185: Uso y apropiacion de los Servicios Ciudadanos Digitales 431 815
187: Planeacion de la gestion del conocimiento y la innovacion 76,6 98,0
188: Generacion y produccion del conocimiento 59,0 98,0
189: Generacion de herramientas de uso y apropiacion del conocimiento 75,0 94,7
190: Generacion de una cultura propicia para la gestion del conocimiento y la innovacion 554 98,0
191: Analitica institucional para la toma de decisiones 69,9 923
L1: CONTROL INTERNO: Primera Linea de Defensa 69,1 98,0
L2: CONTROL INTERNO: Segunda Linea de Defensa 679 98,0
13: CONTROL INTERNO: Tercera Linea de Defensa 7838 904
LE: CONTROL INTERNO: Linea Estratégica 69,5 98,0 i
Indices detallados por politicas de gestion y desempefio institucional Puntaje consultado Valor maximo de
referencia
'y
193: Planeacion, Disefio y Consulta Piblica 698
194 Norma Final, Seguimiento y Evaluiacion 786
195 Planeacion estadistica 914
196: Fortalecimiento de los registros administrativos 896
97: Calidad estadistica 923
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